CONFIGURACOES DO INTERNET EXPLORER E DO JAVA PARA QUEM USA WINDOWS 7

A versao do Java deve ser a mais atual

Essa versédo esta disponivel nosite: http://www.java.com/pt_BR/
( mesmo para Windows vista 64 bits, a versdo do Java deve ser a mais atual de 32
bits )

ApOs instalar essa versdo, seguir os seguintes procedimentos ( Depois de executar as
configuracdes é necessario fechar e abrir novamente o Internet Explorer, caso nao

resolva, reinicie o computador):

1) Abrir o “Painel de Controle”;

2) Clicar em “Redes e Internet”;
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i ;O |@ » Painel de Controle » - |(.’| ||.555:-..-{_rg.- Painel de Controle ol
Ajuste as configuragdes do computador Exbir por;  Categoria ¥

Contas de Usuario e Seguranga

Familiar
'&’l‘ Adicionar ou remover contas de usudrio

iy  Sistemae Seguranga
% Verificar o status do computador
#  Fazer backup do computader
Encontrar e corrigir problemas

Rede e Internet
&I Exibir o status e as tarefas da rede
“&2, Escolher opgdes de grupo domestico e de
compartilhamento

'&’l‘ Configurar controles dos pais para qualquer
usudric

Aparéncia e Personalizacdo
Alterar o terna
Alterar plano de fundo da drea de trabalhe

% Hardware e Sons Ajustar a resolugdo da tela

ﬁ Exibir impressoras e dispositivos
Adicionar um dispositive
F‘-'-j Programas

Desinstalar um programa

Relégio, Idioma e Regido

Alterar os teclados ou outres métodos de
entrada

Alterar idioma de exibicdo
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Facilidade de Acesso
Permitir que o Windows sugira configuragées
Otimizar exibigdo visual

3) Clicar em “Opc¢des da Internet”;
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Pégina Inicial do Painel de
Controle

Sisterma e Seguranga
Rede & Internet
Hardware e Sons
Programas

Contas de Usudric e Seguranga
Farniliar

Aparéncia e Personalizagdo
Relégio, Idicma e Regido

Facilidade de Acesso

@©v|@ v Painel de Controle » Rede elnternet »

v | 3 | | Pesquisar Painel de Controle

Central de Rede e Compartilhamento
Exibir o status e as tarefas darede | Conectar a uma rede
Exibir computadores e dispositivos de rede | Adicionar um dispesitive sem fio a rede

Grupo Doméstico
Escolher opgdes de grupe demeéstico e de compartilhamento

Opcoes da Internet
Alterar a home page | Gerenciar complementos do navegador
Excluir histérico de navegacio e cookies
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4) Na guia “Avancadas”, clicar no botao “Restaurar configuracdes avancadas” . E extremamente necessario desmarcar a opgédo “Usar TLS 1.0”, como mostra a

sequir:
i}l Propriedades de Internet @ - w
" .
Geral | Seguranca Privacidade I Conkeddo | i:' Propriedades de Internet @
fLOnexoes | Frogramas | Avangadas Geral | Seguranca Privacidade I Conteddo |
Configuragdes Conexdes | Programas | Arvancadas
- Configuragdes

Habilitar suporte para ¥MLHTTP nativo -
[] M80 salvar paginas criptografadas em disco

[] Permitir que o conkerido ativo dos CDs seja executado no
[] Permitir gue o conkedido ativo seja executado em arguivos
[] Permitir que o software seja executado ou instalado mesn

[| Habilitar Mavegardo por Cursor para novas janelas e guia: I
[] Mover o cursor do sistema com alkeraces de Fl:n:l:u,l'selegéc|:|
[] Redefinir nivel de zoom para novas janslas e guias
[7] Redefinir o tamanhe do texto como médio para novas jane
Redefinir tamanho de texto para médio ao aplicar zoom®
|:| Sempre expandir texto alternativo para imagens I:l Usar S5L 2.0
|| Configuragdies de HTTP 1.1 ] Lsar 551 3iE|
Usar HTTF 1.1 i
Idsar HTTP 1.1 através de conexdes proxy
= Impressao
[] tmprimir cores e imagens do plano de fundo
[=7] Internacional*

Idsar TLS 1.0

[] usar TLS 1.1

[] usarTLS 1.2

Yerificar revogagdo de certificados do servidor*
Yerificar se ha assinaturas em programas baixados

4 V] Enviar anE;fr de servidor ION , = Yerificar se ha certificados revogados do editor |i-|
*Enkra em vigor apds a reinicializacdo do Internet Explarer 4| m b
Restaurar configuragdes avancadas I *Entra em vigor apds a reinicializagdo do Inkernet Explorer
Redefinir as configuragdes do Internet Explorer Restaurar configuragdes avangadas ]

REdEfﬁDir chFiEuragﬁes do Internet Explorer & Redefinir.. . Redefinir as configuragdes do Internet Explorer
condicdo padrio, . .
Redefinir configuracdes do Internet Explorer & -
o L e " Redefinir.. .
Ilzar esta oprdo somente se o navegador estiver inutilizawvel. condigio padro,

Izar esta opcdo somente se o navedador estiver inutilizéwel,

(04 ] [ Cancelar Aplicar

(0] 4 ][ Cancelar H Aplicar

ApOs isso, confirmar clicando em “OK”; ( o procedimento deve ser feito exatamente
nessa ordem).



Observacodes:

No Windows 7 o sistema demora mais tempo para carregar, por isso, apos terminar de
carregar o Java, a tela pode ficar em branco por até 5 minutos. Deve-se esperar
sem executar novas ac¢des no sistema.

A leitora deve ter drive compativel com o Windows 7.

O certificado deve ser reconhecido pelo Windows 7.

Caso ainda continue com problema de acesso, poderao ser feitas as seguintes
verificacles:

1) No Internet Explorer, ir ao menu ferramentas > opc¢des da internet > aba
seguranca e reduzir o nivel de seguranca para “média”

Opgies da Internet \EI
Congxdies | Programas I Avancadas
Gersl | Seguanca | privacidade | Conteddo

Selecione uma zona para exibir ou alterar as configuracies de sequranca.

@ & v QO

Inkernet Inkranek local Sikes reskritos

Sites confiaveis

f Esta zona contém sites que wocd
& acredita que ndo danificardo o
computador ou seus arquivos,

Mivel de sequranca desta zona
Miveis permitidos para esta zona: Todos
Médio
- Pergunta antes de baixar conteddo potencialmente

i insegura

- Conkroles Activel ndo assinados ndo serdo baixados

["Habilitar Modo Probegido (requer a reinicializacSo do Internet Explorer)

Mivel personalizado. .. Mivel padrdo

Restaurar o nivel padréo de todas as zonas

Ok ] l Cancelar Aplicar

Essa configuracdo deixa a verificacdo do Internet Explorer no modo média para todos
0s sites acessados na internet, por isso, caso deseje apenas deixar a verificacdo média
para o site do e-doc é necessario clicar em Sites Confiaveis> botdo site e adicionar
o site do e-doc.

2 ) Ir ao painel de controles e clicar no icone do Java

Clicar na aba Advanced e em Security

Deixar as caixas : “Show site certificate from Server enven if it is valid”, “Check
Publisher certificate for revocation” e “Enable on line certificate validation”
desmarcadas. ( Conforme na figura)

B Java Control Panel E]I

General | Update | Java Security‘ﬁd\fanted|

--Default Java for browsers

--Java Plug-in

--Shortcut Creation

- JMLP FilefMIME Association

--JRE Auto-Download

-Security
Allow user ko grant permissions to signed content
: allow user ko grant permissions to content From an untrusted authoril
Use certificates and keys in browser keystore

I Use personal certificate automatically if only one matches server reql

\ Warn if site certificate does not match hostname

---- [] Show site certificate Fram server even if it is walid

~[w] Shows sandbox warning banner

Allow user ko accept JMLP security requests

[] check publisher certificate For revacation

=M Enzble online certificate validation

Enable list of trusted publishers

Enable caching password For authentication

- [v] Use 55L 2.0 compatible ClientHella farmat
Use 55L 3.0
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